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INTRODUCCIÓN 
 
La participación ciudadana debe entenderse como un medio para facilitar y 
democratizar la relación entre el Estado y la sociedad civil. En el Control Social los 
ciudadanos dejan de ser simples observadores para convertirse en protagonistas 
de la gestión pública, es decir activos, críticos y exigentes. 

Para ello, es necesario promover una cultura política encaminada a formar a los 
ciudadanos y brindarles elementos que les permitan ir creando una actitud 
participativa, de indagación y de interés por la observación y comprensión de las 
actuaciones de la administración pública, el costo y la oportunidad de las decisiones 
de los servidores públicos, y el impacto que dichas decisiones tienen sobre la 
sociedad y su calidad de vida. 

La participación activa de los ciudadanos en las acciones de cuidado del buen uso 
de los recursos públicos de la ciudad, es primordial para la CMP. Por ello nuestra 
dirección de participación ciudadana, sensibiliza, educa y promueve en comunas y 
corregimientos de Pereira, las herramientas para que los ciudadanos se conviertan 
en los mejores guardianes de la ejecución de los recursos de Pereira. 
 
En ese sentido realizamos acciones de participación comunitaria, dirigidas a lograr 
el ejercicio del control social y de vigilancia sobre las entidades sujetas de control. 
 
Además, hacemos pedagogía sobre los mecanismos de participación ciudadana 
como: los sistemas de vigilancia de la gestión fiscal y acciones populares, para 
garantizar el cumplimiento de los fines esenciales de ésta. 
 
La participación ciudadana, permite: 

 Reclamar un Derecho vulnerado. 

 Ejercer control social a la Gestión Pública. 

 Coadyuvar con el Desarrollo Local 
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COMITÉ DE CONTROL SOCIAL 
 
Vigencia 2024 

De conformidad con la propuesta de guía metodológica para la implementación de 
los Comités de Control Social en las Contralorías Territoriales enviada por la 
Auditoría General de la Republica como iniciativa estratégica para la modernización 
del control fiscal territorial y que se encuentra incluida en el Plan de Promoción y 
Participación Ciudadana 2024 de la AGR. 

La Contraloría Municipal de Pereira, procedió a adoptar y adaptar la implementación 
del Comité de Control Social, como espacio de participación ciudadana permitiendo 
la sinergia entre las entidades e instituciones públicas y la ciudadanía. 

Por lo anterior, la Contraloría Municipal de Pereira expide la Resolución No 270 del 
30 de julio del 2024 “Por medio de la cual se adoptan los lineamientos para la 
creación del comité de control social en la Contraloría Municipal de Pereira”. En la 
cual designa la Coordinación General de los Comités de Control Social a la Directora 
de Planeación y Participación Ciudadana. 

Las funciones del comité de control social se establecieron según adopción de la 
guía metodológica emitida por la Auditoría General de la Republica y se 
encuentran en el Artículo segundo del presente en el acto administrativo No 
270 del 30 de julio del 2024. El presente acto administrativo fue notificado a 
todos los funcionarios de la entidad mediante correo electrónico, se encuentra en 
publicado en la página web de la entidad en el botón
 PARTICIPA 
https://www.contraloriapereira.gov.co/sitio/index.php/atencion-y-servicios- 
menu/participa/ 
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El día 22 de noviembre del 2024, se realizó la instalación del Comité de Control 

Social realizado en el salón de concertación del Centro Cultural Lucy Tejada con la 

asistencia del Contralor Municipal de Pereira, ediles y miembros de la comunidad 

Pereirana. 

En este recinto, el Contralor junto a su equipo de Planeación y Participación 

Ciudadana escucharon las diferentes posturas de la comunidad que asistió, 

especialmente de los líderes comunales y ediles, además de brindarles 

capacitaciones sobre sensibilización y aplicación efectiva del control fiscal y social. 

Fuente: Sistema de Información DOPPC 
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Vigencia 2025 
 
El 27 de febrero se llevó a cabo la segunda reunión del Comité de Control Social, 
implementado por la Contraloría Municipal de Pereira como espacio de participación 
ciudadana, permitiendo la sinergia entre las entidades e instituciones públicas y la 
ciudadanía, esta actividad se realizó en las instalaciones del Palacio Nacional en 
acompañamiento de las Secretarias de Planeación y Educación Municipal de 
Pereira y la Auditoria General de la República Seccional Armenia, con la asistencia 
de Ediles, entre otros. 
 

Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social  
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Se realizaron 2 capacitaciones con enfoque en las democracias en nuestro estado 
social de derecho, con la asistencia de presidentes de Juntas de Acción Comunal, 
ediles, entre otros. 
 

Tabla No. 2 Gestión del Conocimiento 
No FECHA Tema No. 

ASITENTES 

1 24-4-2025 Democracia participativa con énfasis en 

control social y fiscal 

26 

2 24-4-2025 Control social , fiscal y 

ciudadana 

participación 13 

2 22--5-2025 Democracia Participativa -Estructuración 

del control en Colombia – control social - 

PQRS 

 

23 

  TOTAL CAPACITADOS 62  

 

 
Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social 
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Gracias a las capacitaciones realizadas a los miembros del comité directivo, el 5 de 
junio se llevó a cabo una mesa de dialogo, en las instalaciones de la entidad, donde 
se expuso la problemática actual de las Ligas Risaraldenses de Beisbol, Fútbol y 
Softbol en lo que respecta al uso del Escenario Deportivo El Diamante y su 
estructura física; se contó con la participación de los presidentes y directores de 
las 3 ligas, la Personería Municipal de Pereira, Defensoría del Pueblo, Secretaria 
de Deportes departamental y municipal, Secretaria de Infraestructura y la Diger. 
Como resultado se establecieron compromisos por parte de las entidades 
competentes. 
 

Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 

Así mismo, el 27 de junio se realizó Mesa de Dialogo en la Sala de Juntas del Centro 
de Empleo del Palacio Nacional, en atención a la denuncia ciudadana relacionada 
con la ejecución del proyecto de construcción y remodelación de la Plaza Parque 
de Balboa Risaralda, con la participación de las entidades competentes (EDUP de 
Pereira, la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural de Risaralda EDUR, el 
Representante legal Mesa Mejía Constructores S.A.S y Alcaldía de Balboa), cuyo 
propósito fue: 
 

 Analizar la situación actual del proyecto 
 Examinar situaciones que no permiten avanzar con el proyecto 
 Establecer compromisos conjuntos para su adecuada solución 
 Seguimiento a los compromisos 
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Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 
El 1 de agosto, se realizó la segunda mesa de diálogo sobre la Obra Plaza Parque 
de Balboa en las instalaciones de la entidad, con la intervención de las partes 
involucradas en el tema objeto de concertación, la EDUP, EDUR, Contraloría 
General del Risaralda, Alcaldía de Balboa y Mesa Mejía Constructores S.A.S, la 
cual tuvo como objetivo principal la socialización del Informe Técnico y Patológico 
de la obra, presentado por la Empresa de Desarrollo Urbano de Risaralda, se contó 
con la asistencias de 20 representantes de las entidades mencionadas. 

Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 
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En atención a invitación realizada por la Junta Administradora Local de la Comuna 
El OSO, la Contraloría bajo la solicitud de control social se realizó la Visita 
Técnica en compañía de la CARDER a la Quebrada el OSO el 14 de julio, con 
ocasión a la problemática que aqueja al sector en lo que respecta a las 
condiciones de las calles debido a presuntas filtraciones de agua de la quebrada. 
 
 

 

Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 
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Se llevó a cabo el cuarto encuentro del Comité de Control Social, donde fueron 
invitados ediles y comunidad en general, el 17 de septiembre, en las instalaciones 
del Palacio Nacional –Oficina Centro de Empleo, como resultado de esta reunión 
se tramitaron 2 quejas y se resolvieron las dudas e inquietudes planteadas por los 
asistentes. 
 

Fuente: Sistema de Información DOPPC Marketing Social 

 
Finalmente, durante el mes de octubre se realizó visita al sector de San Joaquín 
para realizar seguimiento a los compromisos realizados el pasado 14 de julio del 
2025 donde se pudo constatar el cumplimiento de los compromisos y el alcance 
que puede tener el comité de control social en el empoderamiento de los líderes 
comunales y mejorando los canales de comunicación con las instituciones públicas. 
(4) Instagram 

LAURA VANESSA VELASCO LADINO 
Directora de Planeación y Participación Ciudadana.
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